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Zatgcznik nr 1 do IPU

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot zamdwienia opisany jest nastepujgcymi kodami Wspdlnego Stownika
Zamowien (CPV) :

64200000-8 - Ustugi telekomunikacyjne

64210000-1 - Ustugi telefoniczne i przesytu danych

72400000-4 — Ustugi internetowe

72900000-9 — Ustugi archiwizacji komputerowej i konwersiji katalogdéw

1.Przedmiotem umowy jest $wiadczenie na podstawie umowy abonenckiej ustug
telekomunikacyjnych gtosowych, dostepu do internetu, transmisji danych $wiadczonych z
wykorzystaniem tgcza Swiattowodowego zapewnionego przez Wykonawce |, ustug
archiwizacji komputerowej BACKUP z zagwarantowaniem wysokiej dostepnosci ustug.

2.Zakres przedmiotu umowy
W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do:

2.1.Uruchomienia ustug telekomunikacyjnych gtosowych przez operatora w oparciu
o technologie VoIP i centrale telefoniczng Zamawiajgcego. Zamawiajacy wymaga, aby do
sygnalizacji zostat zastosowany protokét SIP, a tgcze umozliwiato zestawienie 8
jednoczesnych potgczen do sieci publicznej oraz obstugiwato 23 numery publiczne z zakresu
63 246 83 80 do 63 246 83 99 oraz numerdw: 63 246 81 79, 63 246 91 92, 246 92 91.
Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji transmisji VOIP po sieci internet. Komunikacja
pomiedzy operatorem, a centralg Zamawiajgcego musi by¢ na catym odcinku odseparowana
od internetu. Oczekiwany miesieczny pakiet rozméw minimum 15 godzin.

2.2.7Zapewnienie dostepu do sieci internetowej wraz z transmisjg danych z wykorzystaniem
tacza Swiattowodowego zapewnionego przez Wykonawce ustug.

2.3.Parametry internetu:

a) dostep symetryczny o minimalnej gwarantowanej przepustowosci 500 MBps / 500
MBps bez limitow na przestane dane;

b) adresacja w puli subnet 29, udostepniajgca 5 adreséw publicznych;
urzadzenie przeznaczone do zestawiania tgcza powinno umozliwi¢ jego
skalowalnos$¢ do 1GBps.

c) zakonczenie tgcza w serwerowni, na panelu krosowym wskazanym przez
Zamawiajgcego.
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2.4.Zapewnienie ustugi archiwizacji komputerowej - BACKUP, ktdra bedzie spetnia¢
nastepujgce wymagania:

a) Pojemno$¢ minimum 4 TB

b) Oprogramowanie archiwizujgce dostarczone przez Wykonawce musi posiadac
mozliwos¢ szyfrowania kopii

c) Logowanie do sytemu bezpieczenstwa musi by¢ realizowane za pomocg bezpiecznego
potgczenia (SSL)

d) mozliwos¢ tworzenia BACKUP stacji roboczych, urzadzen mobilnych, serwerdw
fizycznych i wirtualnych,

e) mozliwos¢ tworzenia BACKUP, danych lokalnych, poczty, SQL Server,

f) mozliwo$¢ tworzenia i zarzadzania kopiami zapasowymi za pomocg dedykowanej
aplikacji instalowanej na stacji roboczej badz w Srodowisku klienta,

g) mozliwos¢ tworzenia harmonogramow kopii zapasowych,

h) mozliwos¢ odtworzenia BACKUP za pomocg dedykowanej aplikacji (instalowanej na
stacji roboczej lub w $rodowisku klienta) i dostepnej z poziomu strony www,

i) mozliwos¢ tworzenia subkont przez gtdwnego administratora,

j) liczba uzytkownikéw ograniczona do 999,

k) mozliwos¢ centralnego zarzgdzania BACKUP uzytkownikdw/pracownikéw klienta,

[) mozliwos¢ wykluczania poszczegdinych plikdw i folderéw, subfolderéw z BACKUP,

m) mozliwos¢ sortowania plikow utworzonych kopii podlegajgcych BACKUP wg rozmiaru,
daty utworzenia i in. parametrow

2.5.Zapewnienie gwarancji wysokiej dostepnosci (SLA: Servis Level Agreement). Wskaznik
liczony jako:
(liczba godzin w roku — liczba godzin braku dostepnosci w roku)/ tgczng liczbe godzin w
roku x 100%.
Oczekiwany wskaznik dostepnosci w okresie jednego roku kalendarzowego dla ustug
telekomunikacyjnych gtosowych nie mniej niz 99,0%, dla ustug internetowych nie mniej
niz 99,7%, dla ustugi BACKUP nie mniej niz 99,9%

Wykonawca Zamawiajacy



